REGULAMIN PROGRAMU RABATOWEGO

§1

Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady programu rabatowego, zwanego
dalej ,,Programem Rabatowym”, skierowanego m. in. : do obecnych i bytych funkcjonariuszy stuzb
mundurowych nastepujacych formacji: policja, wojsko, straz pozarna, stuzba wiezienna, krajowa
administracja skarbowa, straz graniczna, stuzba ochrony panstwa, wojska obrony terytorialne;j,
inspekcja transportu drogowego, stuzba ochrony kolei, ratownictwo medyczne, ktére w dalszej
czesci Regulaminu beda okreslane mianem ,stuzb mundurowych” oraz do czytelnikéw i
uzytkownikéw portali internetowych o nastepujgcych domenach internetowych: defence24.pl,
defence24.com, infosecurity24.pl, energetyka24.com, cyberdefence24.pl i space24.pl, zwanych
dalej ,,Beneficjentami”.
Organizatorem Programu Rabatowego jest Wydawnictwo Defence24 spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Foksal 18, 00-372 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: 0000860568, REGON: 387079645, NIP: 5252836580, kapitat zaktadowy: 10 000,00
zt, zwana dalej ,,Organizatorem”.
Uczestnikiem Programu Rabatowego, zwanym dalej ,,Uczestnikiem”, moze by¢ kazdy Beneficjent
bedacy petnoletnia osobg fizyczng posiadajgcg petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
korzystajagcy z aplikacji mobilnej KARTA MUNDUROWA, stuzgcej do realizacji Programu
Rabatowego, zwanej dalej , Aplikacja” i bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego.
Udziat w Programie Rabatowym jest dobrowolny. Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu
Rabatowego w dowolnej chwili jego trwania. Przystgpienie do Programu Rabatowego jest
mozliwe za posrednictwem Aplikacji lub strony internetowej o nastepujacej domenie:
www.kartamundurowa.pl.
Uczestnik, przed przystgpieniem do Programu Rabatowego, zobowigzany jest do zapoznania sie z
trescia Regulaminu. Potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem jest warunkiem koniecznym
przystgpienia do Programu Rabatowego.
Celem Programu Rabatowego jest umozliwienie Uczestnikom skorzystania z rabatéw, zwanych
dalej ,,Rabatami”, na towary lub ustugi, oferowane przez podmioty, z ktérymi Organizator zawart
stosowne umowy o wspétpracy, ktére to podmioty beda dalej okreslane ,,Partnerami”.

§2
Zasady Programu Rabatowego

Uczestnictwo w Programie Rabatowym wymaga zainstalowania Aplikacji na urzadzeniu mobilnym
Uczestnika, zarejestrowania sie w Aplikacji przez Uczestnika i korzystania z Aplikacji przy
dokonywaniu zakupu towardéw lub ustug oferowanych przez Partnerdw. Aplikacja jest dostepna w
sklepach Google Play, App Store.

Rejestracja w Aplikacji wymaga wypetnienia formularza, w ktérym nalezy podac¢ nastepujgce dane:
imie, nazwisko, adres e-mail, opcjonalnie numer telefonu. Po uzupetnieniu danych
identyfikacyjnych nalezy utworzy¢ hasto dostepu do Aplikacji i zaakceptowac Regulamin.
Przystgpienie do Programu Rabatowego za posdrednictwem strony internetowej
www.kartamundurowa.pl, podobnie jak rejestracja w Aplikacji, wymaga wypetnienia formularza



zgodnie ze stosowanymi odpowiednio zasadami okreslonymi w ust. 2 powyzej. Nastepnie w celu
korzystania z Programu Rabatowego konieczne jest zainstalowanie Aplikacji.

Po zalogowaniu do Aplikacji, Uczestnik bedzie médgt korzysta¢ z Wirtualnej Karty Uczestnika,
zwanej dalej ,Karta”. Jeden Uczestnik moze posiada¢ jedng Karte. Karta bedzie widoczna w
Aplikacji i bedzie sci$le zwigzana z kontem Uczestnika. Kartag moze postugiwac sie wytgcznie
Uczestnik. Za posrednictwem Karty bedg naliczane Rabaty. Ponadto za posrednictwem Karty
Organizator moze zapisywa¢ informacje o aktywnosci konsumenckiej Uczestnika, w tym o
towarach i ustugach kupowanych przez Uczestnika u Partneréw, o czestotliwosci zakupow
dokonywanych przez Uczestnika u Partneréw oraz o wartosci dokonywanych zakupdéw. Za kazde
zakupy dokonywane przez Uczestnika u Partneréw, Organizator bedzie modgt naliczaé
Uczestnikowi punkty w Aplikacji. Zgromadzone punkty bedg mogty stanowié podstawe przyznania
Uczestnikowi dodatkowych rabatédw. Zasady przyznawania dodatkowych rabatéw zostang
uregulowane w osobnych regulaminach akcji rabatowych.

W okresie trwania Programu Rabatowego Organizator umieszcza w Aplikacji informacje o
Rabatach udzielanych przez danego Partnera, ze wskazaniem towardéw lub ustug, ktérych te
Rabaty dotycza, okresu obowigzywania danego Rabatu oraz adresatéw danego Rabatu. Rabaty
udzielane obecnym i bytym funkcjonariuszom stuzb mundurowych mogg sie rézni¢ od rabatéw
udzielanych czytelnikom i uzytkownikom portali internetowych o nastepujacych domenach
internetowych: defence24.pl, defence24.com, infosecurity24.pl, energetyka24.com,
cyberdefence24.pl i space24.pl.

Rabaty umozliwiajg Uczestnikom zrealizowanie zakupu towaréw lub ustug oferowanych przez
Partneréw w promocyjnych cenach. Rabaty mogg by¢ okreslone kwotowo lub procentowo t;j.
mogg wskazywaé o jakg kwote zostanie obnizona cena regularna towaru lub ustugi albo o jaki
procent ceny regularnej towaru lub ustugi cena towaru lub ustugi zostanie obnizona.

Skorzystanie z Rabatu wymaga powotania sie przez Uczestnika na Program Rabatowy podczas
dokonywania zakupu towardw lub ustug. Chcac skorzysta¢ z Programu Rabatowego Uczestnik
podczas dokonywania zakupow powinien postuzy¢ sie Aplikacjg i przedstawi¢ pracownikowi
Partnera Karte do zeskanowania.

Rabaty udzielane w ramach Programu Rabatowego nie facza sie z innymi rabatami i znizkami
oferowanymi przez Partnera, chyba ze Partner postanowi inaczej.

W czasie trwania Programu Rabatowego Partnerzy, towary i ustugi oferowane przez Partneréw
oraz Rabaty mogg ulega¢ zmianom, za co Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

§3

Czas trwania Programu Rabatowego
Program Rabatowy trwa od 01.05.2023 do odwotania przez Organizatora.
O zakonczeniu Programu Rabatowego Uczestnicy zostang powiadomieni z wyprzedzeniem co
najmniej dwdch tygodni. Zawiadomienie o zakonczeniu Programu Rabatowego nastgpi poprzez
komunikaty w Aplikacji oraz komunikaty na portalach internetowych o nastepujgcych domenach
internetowych: defence24.pl, defence24.com, infosecurity24.pl, energetyka24.com,
cyberdefence24.pl i space24.pl. Zawiadomienie o zakoriczeniu Programu Rabatowego moze
nastgpi¢ takze za posrednictwem medidow spotecznosciowych, takich jak np. Facebook, Twitter,
LinkedIn, YouTube, Instagram - na kontach prowadzonych przez podmioty z Grupy Defence24.
Zakonczenie Programu Rabatowego nie bedzie miato wptywu na prawa nabyte przez Uczestnikow
w trakcie trwania Programu Rabatowego.



§4

Rezygnacja z uczestnictwa w Programie Rabatowym
Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowac z udziatu w Programie Rabatowym.
Rezygnacja z udziatu w Programie Rabatowym mozliwa jest za posrednictwem Aplikacji. W celu
rezygnacji nalezy skorzysta¢ z udostepnionej w Aplikacji funkcji umozliwiajgcej zrezygnowanie z
uczestnictwa w Programie Rabatowym.
Samo odinstalowanie Aplikacji z urzgdzenia mobilnego Uczestnika nie jest réwnoznaczne z
rezygnacja z udziatu w Programie Rabatowym.
Rezygnacja z udziatu w Programie Rabatowym nie ma wptywu na prawa nabyte przez Uczestnika
przed ztozeniem oswiadczenia o rezygnacji.

§5
Reklamacje
Uczestnik, ktéry uwaza, ze jego prawa zwigzane z uczestnictwem w Programie Rabatowym zostaty
naruszone ma prawo zgtosic¢ reklamacje Organizatorowi.
Reklamacje mozna zgtosié:
a) w formie pisemnej - przesytajgc na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu albo
b) w formie elektronicznej - przesytajagc na adres e-mail: reklamacje@kartamundurowa.pl,
wpisujgc w tytule wiadomosci e-mail: ,Reklamacja Programu Rabatowego”.
W zgtoszeniu reklamacyjnym Uczestnik powinien poda¢ co najmniej: swoje imie i nazwisko, adres
e-mail stuzacy do przesytania korespondencji w przedmiocie reklamacji, przyczyne reklamacji,
date wystgpienia przyczyny reklamacji oraz wszystkie okolicznosci uzasadniajgce ztozenie
reklamacji. W przypadku braku wskazania w tresci reklamacji danych umozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji, Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zwrdcenia sie do Uczestnika
sktadajgcego reklamacje o uzupetnienie danych.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ w terminie 14 dni, liczagc od dnia, w ktérym doszto do naruszenia prawa
lub praw zwigzanych z uczestnictwem w Programie Rabatowym. Reklamacje wniesiong po
uptywie terminu okreslonego w zdaniu pierwszym pozostawia sie bez rozpoznania, o czym
Organizator informuje Uczestnika za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany
przez Uczestnika.
Po rozpatrzeniu reklamacji, Organizator udzieli Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje w terminie
30 dnia od dnia doreczenia reklamacji Organizatorowi albo od dnia doreczenia Organizatorowi
uzupetnionej reklamacji. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazania Uczestnikowi na adres e-
mail wskazany w tresci reklamacji.
Reklamacje zgtaszane na podstawie niniejszego Regulaminu nie dotyczg jakosci towaréw i ustug
oferowanych przez Partneréw. Reklamacje dotyczgce towaréw lub ustug zakupionych u
Partneréw nalezy kierowa¢ bezposrednio do Partneréw, na zasadach przez nich okreslonych.
Reklamacje zgtaszane na podstawie niniejszego Regulaminu nie dotycza jakosci towardéw i ustug
oferowanych przez Partnerow.

§6
Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator, ktdrego dane znajdujg sie w §
1 ust. 2 Regulaminu.
Szczegdtowe regulacje dotyczace przetwarzania i ochrony danych osobowych znajdujg sie Polityce


mailto:reklamacje@kartamundurowa.pl

prywatnosci Programu Rabatowego umieszczonej w Aplikacji oraz na stronie internetowej
www.kartamundurowa.pl.

§7
Postanowienia koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.02.2024 r.
Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, w Aplikacji oraz stronie internetowej:
www.kartamundurowa.pl.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany tresci Regulaminu. O zmianie Regulaminu Organizator
poinformuje poprzez umieszczenie w Aplikacji oraz na stronie internetowej, o ktérej mowa w ust.
2 powyzej informacji o zmianie Regulaminu i dacie wejscia w zycie zmienionego Regulaminu wraz
z trescig zmienionego Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie bedzie naruszaé¢ ani pozbawiac
Uczestnikéw ich praw nabytych na podstawie Regulaminu sprzed dokonania zmiany.
W przypadku naruszenia przez Uczestnika postanowien Regulaminu, Organizatorowi przystuguje
prawo wykluczenia Uczestnika z dalszego udziatu w Programie Rabatowym. Uczestnik wykluczony
z Programu Rabatowego nie moze ponownie przystgpi¢ do te Programu.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Wszelkie spory powstate miedzy Organizatorem a Uczestnikami w zwigzku z korzystaniem z
Programu Rabatowego beda rozstrzygane przez sad wilasciwy wedtug powszechnie
obowigzujgcych przepiséw.
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